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1. EINFUHRUNG
Unser libergeordnetes Ziel: INKLUSION

Eine inklusive Gesellschaft erkennt die Vielfalt der Menschen als Starke an.
Menschen mit Einschrankungen nehmen selbstbestimmt und ohne
gesellschaftliche Barrieren an allen Lebensbereichen teil. Diesen Menschen bieten
wir positive Erfahrungen in der Bildung sowie bei der Entwicklung von Lebensmut
und Zuversicht. Wir unterstiitzen sie dabei, ihre Starken zu erkennen und somit
neue Perspektiven zu entdecken.

Wir sehen es als eine gesellschaftliche Aufgabe, allen Kindern und Jugendlichen zu
ihrem Recht auf Bildung und damit auf Teilhabe am allgemeinen Leben und dem daflr
notwendigen  Lernen zu verhelfen. Durch das Schaffen  adaquater
Unterstlitzungsangebote erhalten diese Menschen Raum und Moglichkeiten fur eine
ganzheitliche Personlichkeitsentwicklung.

Unser Ziel ist es, unsere Ideen und Moglichkeiten von zielgerichteter professioneller
padagogischer Arbeit in die Systeme, in denen Klientinnen und Klienten leben (Schule,
Eltern, Jugendamt, Sozialamt, andere Institutionen!) einzubringen. Mit diesem Konzept
mochten wir unsere Angebote fur diesen Bereich professionell darstellen. Wir begreifen
unsere Arbeit als einen Dienst am Menschen und fur die Gesellschaft.

2. RECHTLICHE BASIS

Das 2006 von der UNO-Generalversammlung in New York verabschiedete und 2008 in
Kraft getretene Ubereinkommen Uber die Rechte von Menschen mit Behinderungen
(UN-Behindertenrechtskonvention, BRK) ist ein von 182 Staaten und der EU[ durch
Ratifizierung, Beitritt (accession) oder (im Fall der EU) formale Bestatigung (formal
confirmation) abgeschlossener volkerrechtlicher Vertrag, der die bislang bestehenden
acht Menschenrechtsabkommen fur die Lebenssituation behinderter Menschen
konkretisierte.

Menschen mit Einschrankungen, Behinderungen werden nicht mehr als "krank" bzw.
"Kranke" bezeichnet und betrachtet ("medizinisches Modell"), sondern als
gleichberechtigte Menschen (,Menschenrechtliches Modell“), deren Behinderung eher
von aul3en durch Umwelt und Strukturen erfolgt.

Die Grundsatze der Konvention enthalt Artikel 3:

1. Achtung der dem Menschen innewohnenden Wirde, seiner individuellen Autonomie,
einschlieBlich der Freiheit, eigene Entscheidungen zu treffen, sowie seiner
Unabhangigkeit

2. Nichtdiskriminierung
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3. die volle und wirksame Teilhabe an der Gesellschaft und Einbeziehung in die
Gesellschaft

die Achtung vor der Unterschiedlichkeit von Menschen mit Behinderungen und die
Akzeptanz dieser Menschen als Teil der menschlichen Vielfalt und der Menschheit

Chancengleichheit
Zuganglichkeit
Gleichberechtigung von Mann und Frau

Achtung vor den sich entwickelnden Fahigkeiten von Kindern mit Behinderungen und
die Achtung ihres Rechts auf Wahrung ihrer Identitat.

B

® N oo

Artikel 1 S. 2 lautet:

,ZUu den Menschen mit Behinderungen zédhlen Menschen, die langfristige kérperliche,
seelische, geistige oder Sinnesbeeintréachtigungen haben, welche sie in Wechselwirkung
mit verschiedenen Barrieren an der vollen, wirksamen und gleichberechtigten Teilhabe
an der Gesellschaft hindern kbnnen.*

Dies beinhaltet unabhéngige Lebensfiihrung und Einbeziehung in die Gemeinschaft
Artikel 19, Bildung Artikel 24, Arbeit und Beschéftigung Artikel 27, angemessenen
Lebensstandard und sozialen Schutz Artikel 28, Teilhabe am kulturellen Leben sowie an
Erholung, Freizeit und Sport Artikel 30.

Die gleiche Anerkennung vor dem Recht beinhaltet neben der Geschéftsféhigkeit auch
die Einwilligungsféhigkeit im Hinblick auf medizinische Malinahmen. Dies war ein
umstrittener Punkt bei den Konventionsverhandlungen, da in vielen Staaten behinderte
Menschen grundsétzlich fiir geschéftsunféhig erklart werden. Nach Artikel 12 ist jeder
Mensch grundsétzlich rechts- und handlungsféhig, wobei Artikel 12 Absatz 4 die
Einschrdnkung der Gleichheit vor dem Gesetz regelt. Der erforderliche Schutz von
Menschen, die in ihrer Erkenntnisféhigkeit eingeschrénkt oder psychisch erkrankt soll
durch Hilfe in der Entscheidungsfindung sichergestellt werden, die Vorrang vor der
stellvertretenden Entscheidung hat.

Zunachst zu nennen ist die UN-Konvention zum Ubereinkommen (iber die Rechte von

Menschen mit Behinderungen ,Demokratie braucht Inklusion®. Die Vertragsstaaten

anerkennen das Recht von Menschen mit Behinderung auf Bildung. Um dieses Recht

ohne Diskriminierung und auf der Grundlage der Chancengleichheit zu verwirklichen,

gewabhrleisten die Vertragsstaaten ein integratives Bildungssystem auf allen Ebenen und

lebenslanges Lernen mit den Zielen

+ die menschlichen Moglichkeiten sowie das Bewusstsein der Wurde und des
Selbstwertgefuhls voll zur Entfaltung zu bringen

+ die Achtung der Menschenrechte, die Grundfreiheiten und der menschlichen Vielfalt zu
starken

* Menschen mit Behinderung ihre Personlichkeit, inre Begabungen und ihre Kreativitat
sowie ihre geistigen und korperlichen Fahigkeiten voll zur Entfaltung bringen zu lassen

* Menschen mit Behinderung zur wirklichen Teilhabe an einer freien und inklusiven
Gesellschaft zu befahigen und zu ermutigen.
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Eingliederungshilfe ist ein Weg, um dieses grundlegende Recht zu ermdglichen.

Anspruchsberechtigt sind nach dem SGB Xll §54 z.B. Kinder, Jugendliche und
Erwachsene mit korperlichen und/oder geistigen Behinderungen (Kostentrager
Sozialamt) und nach dem SGB VIII §35a Kinder und Jugendliche mit einer drohenden
oder manifesten seelischen Behinderung (leistungsgewahrende Behorde Jugendamt).

Nach §35a SGB VIII entsteht die seelische Behinderung aus einer psychischen Stérung
und einer daraus erfolgenden Teilhabebeeintrachtigung. Eingliederungshilfe, wie wir
sie anbieten, ist eine Form der ambulanten, in der Regel aufsuchenden Hilfe. Aufgaben
und Ziele, Personenkreis und die Art der Leistungen werden nach § 35a, Absatz 2 und 3
im SGB VIII genauer ausgefuhrt.

Dies basiert bei Kindern und Jugendlichen unter anderem auf der ICF2 (Internationale
Klassifikation der Funktionsfahigkeit, Behinderung und Gesundheit bei Kindern und
Jugendlichen), mit der die Teilhabebeeintrachtigung naher bestimmt werden kann. Bei
erwachsenen Menschen unter anderem auf der ICD-10 Klassifikation.

Literatur auf die wir uns u.a. beziehen: ICF-CY: Internationale Klassifikation der Funktionsfahigkeit,
Behinderung und Gesundheit bei Kindern und Jugendlichen 2017, Verlag Hogrefe. Wir schatzen diesen

Ansatz, weil er den betroffenen Menschen und nicht seine Symptome in den Mittelpunkt stellt.
ICD-10. Taschenfiihrer zur ICD-10-Klassifikation psychischer Stérungen 2019, Verlag Hogrefe

Eine Teilhabebeeintrachtigung ist zum Beispiel erkennbar, wenn:

* keine altersgemalle Autonomie und Selbststandigkeit entwickelt wird

» erkennbare Ausschlusse bezuglich altersgemaler Beziehungen, Kontakte und
Beteiligungschancen vorhanden sind

+ personliche Entwicklungs- und Potentialentfaltungsmoglichkeiten eingeschrankt sind.

3. FUR WEN? - ZIELGRUPPE

Ambulante Eingliederungshilfe in unserem Sinne kann von Erziehungsberechtigten fur
Kinder und Jugendliche beantragt werden, wenn diese aufgrund einer (drohenden)
seelischen Behinderung in der Teilhabe beeintrachtigt sind oder eine Beeintrachtigung
zu erwarten ist. Von volljahrigen Menschen selbst oder, wenn es eine solche gibt, von
der jeweiligen rechtlichen Betreuung.

Die psychiatrische / psychotherapeutische Diagnostik, die eine Grundlage fiur eine
Gewahrung der Mal3nahme ist, erfolgt zurzeit nach der ICD 10.

Die Feststellung der Beeintrachtigung der Teilhabe erfolgt u.a. durch die Sozialbehorde.
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Eine Beschreibung der Zielgruppe allgemeiner Art ist aufgrund der sehr unterschiedlichen
Symptombilder und  Bedurfnisse  sowie der erforderlichen  systemisch-
mehrdimensionalen Betrachtung jeden Einzelfalls nicht moglich.

Unsere Spezialisierung richtet sich Uberwiegend an Menschen mit Storungen aus dem
Sinnesbereich, dem autistischen Spektrum, sozialen Verhaltensstorungen (z.B. ADHS,
ADS), anderen seelischen Besonderheiten mit Angst- und Bindungsstorungen, z.T. auch
selbstverletzendem Verhalten u.a. Ziel ist das Vermitteln von Sicherheit und
Selbststandigkeit, das Entwickeln von Autonomie im seelisch-psychischen sowie im
lebenspraktischen Bereich.

4. GRUNDLEGENDE BASIS

Mit diesem Konzept reagieren wir auf die Anforderungen, den individuellen Bedarfen des
jeweiligen Menschen professionell mit einem individualisierten Angebot gerecht zu
werden und eine forderliche, konstruktive Zusammenarbeit zu entwickeln.

Der Begriff ,Inklusion und Eingliederung in die Gesellschaft” im Rahmen dieses inklusiven
Angebotes bringt die Aspekte von Assistenz sowie der besonderen Beziehung zum
Ausdruck.

Neben den inhaltlichen Anforderungen an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist eine
gelingende Kooperation in der Zusammenarbeit zwischen den Systemen Jugendhilfe /
Sozialbehorde, Erziehungsberechtigten / rechtliche Betreuung und dem Umfeld der
Klientin, des Klienten Voraussetzung fur einen erfolgreichen individuellen Forder- und
Entwicklungsprozess.

Die Zusammenarbeit dient auch dem Ziel, verbindliche und verlassliche
Qualitatsstandards zu definieren. Diese sollen die konkrete Zusammenarbeit zwischen
sichern, optimieren und dokumentieren.

5. PADAGOGISCHE BASIS
Die in unserem Leitbild formulierten Werte:
AUTONOMIE, WERTSCHATZUNG UND TRANSPARENZ

stellen wir im Folgenden auf unterschiedlichen Ebenen dar.
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Wir gehen davon aus, dass Menschsein wesentlich durch das Spannungsfeld
Individualitat und Gemeinschaft bestimmt wird. Jeder Mensch verfugt Uber eine
individuelle Personlichkeit, mit individuellen Potentialen und Entwicklungsmaoglichkeiten.

Gleichzeitig ist der Mensch ein soziales Wesen, das Beziehungen bendtigt und sich
selbst in Beziehungen erfahrt. Es ist eine gesellschaftliche Aufgabe, das Recht, als
Individuum anerkannt zu werden, sein zu durfen und eigene Entwicklungsraume zu
erhalten, fur alle Mitglieder der Gesellschaft zu schitzen. Diese zu fordern, zu
ermoglichen und umzusetzen.

Auch hierbei wird deutlich, dass sich der Mensch immer in sozialen Bezligen bewegt. Flr
unsere Arbeit ist es unerlasslich, neben den individuellen Kompetenzen, Bedurfnissen
und Winschen unserer Klienten, unserer Klientinnen auch immer den sozialen Raum, in
dem sie sich bewegen, mit zu berucksichtigen. Deshalb verfolgen wir einen
klientenzentrierten, multisystemischen Ansatz.

Die Klientinnen und Klienten sehen wir als kompetente Akteure in einer personlichen
Entwicklung. Wir unterstutzen sie dabei. Bei ihnen wurde oder wird eine
Teilhabebeeintrachtigung festgestellt. Um eine adaquate Begleitung und Unterstitzung
zu ermoglichen, ist es notwendig, die spezifischen Schwierigkeiten und
Herausforderungen genau zu kennen und zu erértern. Dabei ist zu bertcksichtigen, dass
die Deutung der Klientin oder des Klienten die wesentliche Komponente ist, um in einen
Verstehensprozess eintreten zu konnen. Auf diese Weise eine tragfahige Beziehung zu
entwickeln.

Tragfahige Beziehung bedeutet dabei fur uns, dass sie von Wertschatzung,
Anerkennung, Verantwortung und Zuwendung gepragt ist.

Vor allem Menschen in herausfordernden Lebenssituationen sind darauf angewiesen,
dass ihre Grundbedurfnisse nach sozialer Kommunikation, Beachtung, Zuwendung,
Menschlichkeit und Schutz befriedigt werden.

In der authentischen Auseinandersetzung mit einem Gegenuber auf Augenhohe erhalten
Menschen die Chance, eigene Kompetenzen und Ressourcen zu entdecken,
weiterzuentwickeln und zu nutzen. Innerlich zu wachsen und sich zu selbstbestimmten
Personlichkeiten zu entwickeln.

Als zentralen Aspekt sehen wir die Autonomie des Menschen. Dabei kann es notwendig
sein, im Einzelfall Menschen zu mehr Autonomie anzuregen oder zu befahigen. Die
Unterstitzung und Begleitung der Menschen bewegt sich in einem Spannungsfeld
zwischen den Bedirfnissen nach Autonomie, Freiheit und Selbstbestimmung
einerseits und der Angewiesenheit auf Unterstiitzung andererseits.

Interaktion und Beziehung stehen neben der Teilhabebeeintrachtigung besonders im
Vordergrund, gemeinsam in Zusammenarbeit mit der jeweils zustandigen Behorde wird
abgestimmt, wie die tatsachliche Assistenz aussehen soll.
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Hieran zeigt sich (auch) die padagogische Kompetenz der Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen. AuRerdem wird dabei deutlich, dass eine hohe Kontinuitat der Personen
notwendig ist. Dabei kommen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen - je nach individueller
Situation und Erfordernissen - mit fachlicher Qualifikation sowie besonders geeignete,
erfahrene und geschulte Personen ohne fachbezogenen Berufsabschluss zum Einsatz.

6. INTERDISZIPLINARE BASIS UND INKLUSION

Die Eingliederungshilfe findet auf unterschiedlichen Ebenen zwischen den diversen
Systemen Schule, Gesundheit/Medizin, Eltern, Jugendhilfe statt. Dabei handelt es sich
um recht unterschiedliche Systeme mit unterschiedlichen Zielsetzungen,
Sinnhaftigkeiten, Aufgaben, Blickwinkeln und Arbeitsweisen.

Deshalb ist es bedeutsam, sich der notwendigen interdisziplindaren Zusammenarbeit
bewusst zu sein und ihr einen verlasslichen und praktikablen Rahmen zu geben. Ein
konstruktiver und zuverlassiger Austausch stellt sicher, dass die Interessen und
Bedurfnisse der Menschen sowie der beteiligten Helfer gesehen, wertgeschatzt und
berucksichtigt werden.

Die Herausforderung, welche hier in besonderer Weise auftritt, lasst sich so umschreiben:
Eingliederungshilfe in einem inklusiven System steht in einem besonderen
Spannungsfeld. Bereits die Zuordnung einer unterstitzenden Begleitung bedeutet eine
exklusive Sonderstellung und damit eine Exklusion.

Dies verdeutlicht einerseits, wie existentiell klare Absprachen, ein Kklares
Rollenverstandnis und klare Zustandigkeiten sind, um eine konstruktive Zusammenarbeit
zu ermoglichen.

Andererseits eroffnet sich hier die Chance, Inklusion auf einer Ubergeordneten Ebene zu
verwirklichen und vorzuleben.
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Fir uns als Anbieter, ,INKLUSIO AMBULANTE DIENSTE", bedeutet das eine hohe
padagogische und organisatorische Herausforderung. Wir verstehen diese besondere
Form der Zusammenarbeit als Bereicherung und erwarten, dass so die unterschiedlichen
Kompetenzen und Ressourcen optimal zum Einsatz kommen.

7. FACHLICHE BASIS FUR GELINGENDE BEGLEITUNG

Um fachliche Grundlagen zu bestimmen, mussen zunachst die Aufgaben und
Anforderungen der Eingliederungshilfe und individuellen Assistenz erarbeitet und
definiert werden.

7.1 MOGLICHE AUFGABEN DER BEGLEITUNG - BEISPIELE
Im Mittelpunkt stehen die Ziele des Klienten, der Klientin

* Wir bieten eine hohe Kontinuitdt durch einen Bezugsmitarbeiter oder eine
Bezugsmitarbeiterin als Vertrauensperson und personlichen Ansprechpartner

» Aufbau einer tragfahigen, moglichst kontinuierlichen und verlasslichen Beziehung
+ Tandem-Model: Bei Bedarf Begleitung durch zwei Mitarbeiterinnen oder Mitarbeiter
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Unterstitzung der Personlichkeitsentwicklung, Entwicklung einer Beziehungskultur mit
gegenseitigem Lernen voneinander

Vermittlung von Sicherheit und Aufbau von Vertrauen
Erlernte Hilflosigkeit vermeiden und die Haltung ,Hilf mir, es selbst zu tun“
entwickeln, fordern und unterstitzen

Klientenzentrierter, multisystemischer Ansatz: Einbeziehung von Klient, Klientin
sowie des individuellen Umfeldes unter Beachtung der jeweiligen Wechselwirkungen

Transparenz: Berichterstattung und Kommunikation zwischen allen unmittelbar und
mittelbar Beteiligten sowie mit den Behdrden und Kostentragern

Unterstutzung im lebenspraktischen Bereich

Unterstitzung bei der Wohnungs- und Haushaltsfihrung

Hilfe bei der Alltagsbewaltigung

Vermitteln zwischen personlichen Wuinschen einerseits und realistisch umsetzbaren
Perspektiven andererseits

Entwickeln von Problemldsungsstrategien und problemlésendem Denken
Aufbau von Selbstbewusstsein und Selbstwertgefunhl
Abgrenzungsstrategien

Reflektion und Supervision von Verhalten

Entwicklung von Zielen

Selbstfursorge

Begleitung in krisenhaften Situationen und Lebensphasen

Berufliche Verwirklichung und Unterstitzung beim Finden eines zutraglichen
Arbeitsplatzes

Aufbau von Halt, Vertrauen und Sicherheit

Aufbau einer Tagesstruktur

Ermaoglichen von Mobilitat

Ermaoglichen und Aufrechterhalten von sozialen Kontakten

Begleitung, Unterstitzung bei Amtern, Behdérden, Unternehmen bei Antragen,
Kontakten usw.

Begleitung beim Einkauf

Gesundheitsforderliche Angebote wie Ernahrungsberatung und gesunde Ernahrung
Unterstutzt bei sportlichen Aktivitaten

Begleitung zu Arzten, Fachéarzten und Kommunikation der Anliegen; ,Ubersetzung“ der
Fachsprache in verstandliche Worte

Strategien zum Umgang mit Angsten und Sorgen

Optimierung von Beziehungen zu Eltern und Familie

Unterstutzung beim Umgang mit technischen Geraten

Unterstutzung bei Beantragung von weiteren Hilfen wie Pflegegraden usw.
Organisation von Reinigungskraften

Freizeitbegleitung, Gemeinsam etwas unternehmen, Spaziergange, Cafébesuche,
Besuche in Freizeiteinrichtungen oder auch mal ins Kino gehen oder zu einem Konzert

Teilhabe am Leben
FUr Menschen mit besonderen Bedurfnissen
Unterstutzung beim Halten von Fokus und Aufmerksamkeit
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* Intervention bei aggressiven und autoaggressivem Verhalten

+ Begleitung bei der Bewaltigung von inter- und intrapersonellen Konflikten
 Aufzeigen von Wegen zum Beziehungsaufbau

* Unterstitzung bei Autonomiebestrebungen und Selbstverwirklichung
* Forderung der Eigen- und Fremdwahrnehmung

+ Starkung der Sozialkompetenz

* Unterstitzung beim Umgang mit Finanziellem

* Hinfuhrung zu Regelverstandnis und Akzeptanz

+ Assistenz im Bereich Freizeit

+ Hilfestellung und Unterstitzung im Haushalt

* Begleitung bei der Alltagsbewaltigung

Aufgaben der Vor- und Nachbereitungszeit - Koordinationszeiten:

* In der Zusammenarbeit mit Jugendamt und Sozialbehdrde und dem Umfeld ergeben
sich unter anderem bestimmte Aspekte, die vornehmlich in der Vor- und
Nachbereitungszeit bearbeitet werden:

» Teilnahme an Teamsitzungen, Einbezug bei Planungen gro3erer Vorhaben, Projekten
und mehrtagigen Klassenfahrten

* Gesprache und Abstimmung mit dem jeweiligen Umfeld
 Austausch uber das Behinderungsbild des Klienten, der Klientin
+ Einbringen von Ideen und praktischen Moglichkeiten der Umsetzung der Hilfe

« Abstimmung Uuber die genauen Schritte der Unterstitzung und Aufbau einer
Unterstutzungsstruktur und -kultur

» Teilnahme an der Teilhabeplanung

 Mitarbeit bei der Entwicklung von Hilfeplanzielen und Umsetzung dieser

 Austausch mit dem Trager, der Sozialbehoérde und anderen kooperierenden
Institutionen

+ Terminvereinbarungen

» Koordination des Projektes.

7.2 FACHLICHE AUFGABEN DES ANBIETERS

Von Seiten des Anbieters wird Verantwortung tbernommen und es werden fachliche und
organisatorische = Rahmenbedingungen angeboten, welche die Arbeit der
Schulbegleiterinnen und Schulbegleiter bestmdglich unterstitzen und anleiten sollen.

Hervorzuheben ist die Einarbeitung, Schulung und kontinuierliche fachliche
Weiterentwicklung. Zu Beginn der Tatigkeit durchlauft jeder Schulbegleiter und jede

Schulbegleiterin eine Einarbeitung, welche aus derzeit funf Modulen besteht:
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Modul 1: Allgemeine Grundlage von Eingliederungshilfe und personlicher Assistenz
Modul 2: Fachspezifische Einfuhrung in die Arbeit mit Menschen mit

Beeintrachtigungen. Die Rolle der Kommunikation

Modul 3: EinfGhrung in das Thema Kinderschutz

Modul 4: Inhaltliche und fallspezifische Vertiefung. Dokumentation

Modul 5: Supervisorische Unterstutzung und Reflektion, Psychohygiene

Modul 6: Personenzentrierte Gesprachsfuhrung und die Benutzung von leichter
Sprache

Regelméassige Teamsitzungen, Teilnahme an Fortbildungen und die zur-
VerfugungStellung von Fachliteratur sind obligatorisch.

Innerhalb der Tatigkeit umfasst die Anleitung vor allem einen regelmafRigen Austausch
im Team. Die Teamsitzungen finden alle 14 Tage statt. Zusatzlich sind Frau Leufgen oder
Herr Klein jederzeit Ansprechpartner.

Zeit fur Vor- und Nachbereitung sowie fur Gesprache mit den Eltern und zur
Dokumentation gehort selbstverstandlich zum Setting der Begleiter.

Neben Informationen und Organisatorischem von Anbieterseite steht bei allen
Teamsitzungen die fachliche Auseinandersetzung mit den jeweils aktuellen Themen im
Vordergrund.

Grundsatzlich wird eine Fallberatung durchgefuhrt. Hierbei werden nicht nur
herausfordernde Situationen besprochen, sondern auch gelingende Situationen
analysiert und so fur alle nutzbar gemacht.

Ein Protokoll jeder Teamsitzung wird von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
angefertigt, so dass die Teamarbeit fur alle ein transparenter, verbindlicher und
zielorientierter Prozess ist.

Die intensive und nachhaltige Teamarbeit tragt einen wesentlichen Teil dazu bei, dass
die Umsetzung der Hilfeplane, die Bewaltigung aktueller Herausforderungen und der
kreative Umgang mit organisatorischen Fragestellungen fur alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter ein Gewinn ist.

Die Anliegen und Bedurfnisse der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden bei uns in
einem hohen Masse wahrgenommen und berucksichtigt. Jederzeit konnen eigene
Themen fur die Teamsitzung angemeldet werden.

Im Rahmen der Teamsitzungen auch gemeinsame demokratische Entscheidungen tber
Arbeitsvorhaben getroffen oder Themen fur Fachtage und Fortbildungen

festgelegt.

Obligatorisch sind kontinuierliche interne Weiterbildungsveranstaltungen zu typischen
und immer wiederkehrenden Themen.
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Vom Anbieter werden regelmassig Fachveranstaltungen durchgefuhrt, bei denen zum
Beispiel Themen wie herausforderndes Verhalten, Sinnesbeeintrachtigungen, Autismus,
ADHS, Teamarbeit, positive Psychologie in der padagogischen Arbeit usw.

vertiefend be- und erarbeitet werden.

7.3 WEITERE AUFGABEN DES ANBIETERS

» Teilnahme an Hilfeplangesprachen

 Unterstltzung bei der Beantragung von Hilfen

* Personalgewinnung und Personalfuhrung

+ Organisation von Einsatzplanung (Vertretungen etc.)

» Hospitationen

* Krisenintervention

+ kontinuierliche Fallbesprechungen

* regelmalige Gesprache mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

« falls erforderlich fachubergreifende und interdisziplinare Einbeziehung von
Fachpersonen

» Psychohygiene

* Organisation und Bereitstellung von regelmaldigen  Supervisions- und
Fallsupervisionsangeboten

» Organisation und Bereitstellung von Fortbildungsangeboten (z.B. Techniken zur
Konfliktldsung, gewaltfreie Kommunikation, Einsatz von Rollenspielen, AD(H)S,

Autismus, Sinnesbehinderung, systemischen Ansatzen usw.)

* Netzwerkarbeit (regelmalliger Austausch mit Schule / Jugendamt / Behorde /Eltern /
Angehorigen

+ Austausch bzw. Zusammenarbeit mit anderen Tragern

+ Haltung und kontinuierliche Weiterentwicklung der Qualitatskriterien

 Evaluation der Ziele

+ Bereitstellen von Fachliteratur

+ Halten des Fokus auf die Klientin, den Klienten mit den jeweiligen Bedarfen

* Unterstutzung bei der Meisterung des Spagats zwischen Fordern und Fordern.

Entwickeln und Optimieren einer Fehlerkultur

-Wenn ich etwas falsch mache, analysieren wir die Ursachen und suchen gemeinsam
eine LOsung, damit der Fehler nicht nochmal geschieht".

Hieraus ergeben sich Maoglichkeiten, gemeinsam neue LdOsungen zu entwickeln,
voneinander zu lernen und kooperativ neue Wege zu gehen.
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8. WAS WIR KLIENTINNEN UND KLIENTEN SOWIE DEN BEHORDEN
AUSSERDEM BIETEN

* Die klare Bereitschaft zur engen Zusammenarbeit in wertschatzender Weise
* Lernwillen

* Respekt

+ Fachlichkeit

+ feste Ansprechpartner fur inhaltliche und organisatorische Fragen

» Transparenz in jeder Phase der Zusammenarbeit

* intensive fachliche Begleitung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

+ eine moglichst hohe Kontinuitat in der Arbeit

* Feedback zu der Kooperation

* Humor.

9. ABSCHLIESSENDE GEDANKEN

So sind wir neugierig, offen und dankbar fur die Menschen und Aufgaben, die damit
verbunden sind und fur uns damit verbunden sein werden.

Unser Anspruch ist, der Inklusion und damit unserer Gesellschaft zu dienen, indem wir
Verantwortung Ubernehmen und einen Beitrag leisten fur eine mehr und mehr inklusive
Gesellschaft. Hin auf eine Akzeptanz von Vielfalt und von Entfaltung von Starken und
Autonomie.

Ganz allgemein gesagt lautet unser Anspruch, durch unsere padagogische Arbeit und
durch unser Wirken fir Menschen einen Mehrwert fur die Zukunft unserer Gesellschaft
zu erschaffen.

EINGLIEDERUNGSHILFE INKLUSIO 14



